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Praktijkvoorbeeld

De NOA-Mindfolio als verbinder tussen theorie, praktijk en persoon

Pettra van Beveren, Hogeschool Utrecht, Ranko Steusel, Calandlyceum

De Nieuwe Opleidingsschool Amsterdam (NOA) heeft twee instrumenten ontwikkeld
waarmee het reflectiegesprek op diverse lagen en vanuit verschillende invalshoeken
vormgegeven wordt. Deze instrumenten zijn geintegreerd in het opleidingscurriculum
en beogen de verbinding tussen theorie, praktijk en persoon te faciliteren.

Een van deze reflectie-instrumenten is de NOA-Mindfolio, een digitaal portfolio in de
vorm van een mindmap met vier dimensies - A. theorie, B. praktijk, C. persoon en D.
de integratie van theorie, praktijk en persoon -, waarin de student zijn
onderwijskundige leervragen en dilemma’s uitwerkt. De biografie van de student en
de overtuigingen van waaruit hij handelt, de bronnen die hem inspireren en de
context van zijn school komen in D samen.

De boomstructuur van de mindmap maakt het mogelijk om de complexiteit van het
onderwijs, van het docentschap en van het functioneren van de
onderwijsprofessional(-in-opleiding) in kaart te brengen: containerbegrippen uit de
theorie kunnen ‘gevuld’ worden met verhelderende (sub)begrippen of voorbeelden, en
naar concrete werkvormen of interventies in de klas uitgewerkt worden; ook worden
de verbanden tussen de verschillende, elkaar soms overlappende onderwijskundige
concepten en begrippen duidelijker, en kan de student zich beter een mening vormen
over waar hij in het onderwijs aan zijn leerlingen prioriteit aan wil geven of op welk
gebied hij zichzelf en zijn onderwijspraktijk wil doorontwikkelen.

Daarnaast heeft het instrument een portfoliofunctie waarin de professionele
ontwikkeling van de student zichtbaar wordt en die (plaatsonafhankelijk) met
opleiders en andere studenten gedeeld en besproken kan worden.

De context van de NOA-Mindfolio binnen de opleidingsschool
De Nieuwe Opleidingsschool Amsterdam (verder NOA) is een partnerschap van
twintig partnerscholen’ met zes pedagogische onderwijsconcepten en zeven
partnerinstituten die deze concepten een plaats willen geven in hun curricula.

T https://noa-amsterdam.nl/nl/partnerscholen/
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De visie van NOA kent drie pijlers: het ontwikkelen van de professionele
identiteit?, conceptgevoeligheid® en omgevingsbewustzijn* van de student. De
missie van NOA is om studenten en docenten een rijke leeromgeving te bieden
in brede® conceptscholen: door expliciet kennis te nemen van de verschillende
onderwijsconcepten zullen de studenten beter geéquipeerd zijn om aan hun
professionele carrieére op een (concept)school te beginnen, maar zijn ze ook
beter in staat om zich een beeld te vormen van hun eigen onderwijsvisie. Zoals
de persoonsvorming van leerlingen in conceptscholen een belangrijke plaats
inneemt, staat ook voor de NOA-studenten de ontwikkeling van hun
(professionele) identiteit in relatie tot hun omgeving centraal in het
werkplekleren op de partnerschool.

Praktijkvoorbeeld Coachend Opleiden

In de opleidingspraktijk van NOA worden de studenten coachend opgeleid. De
opleidingsdidactiek Coachend Opleiden houdt in dat de opleider adaptief naar
de (leer)behoefte van de lerende luistert en op systematische, opbrengstgerichte
wijze vragen stelt op inhoudelijk, relationeel, structureel/procedureel en
emotioneel gebied. Voor elke partnerschool van NOA is de coachende
benadering van de leerlingen inherent aan haar eigen signatuur, of dat nu
dalton-, kunskapsskolan-, montessori-, vrijeschool-, integraal conceptonderwijs
of traumasensitief onderwijs is. NOA streeft ernaar deze coachende attitude voor
leerlingen, studenten en opleiders congruent te laten zijn en heeft daartoe
verschillende instrumenten ontwikkeld:

- de NOA-Coachwaaier is met zijn zes coachkaarten ontworpen om
coachingsvaardigheden van de student te bekrachtigen®. De coachkaarten
bevatten daarvoor diverse, elkaar aanvullende coachingsmethodieken, die aan
de basis staan van:

- de NOA-Mindfolio, die de student in staat stelt om de diverse
beroepsgerelateerde dimensies in kaart te brengen, daarin verbanden te leggen

2 de student reflecteert op zijn eigen ontwikkeling om een autonome, betekenisgerichte en onderzoekende
leraar te worden

3 de student concretiseert bij welke partnerschool en bijbehorend onderwijsconcept hij het meeste leert

4 de student past zijn handelingen toe op de context van de partnerschool: de fysieke omgeving (buurt, wijk,
ouders, leerlingenpopulatie etc.)

> vmbo k/t, vso, sbo tot en met gymnasium/technasium

6 zie voor meer informatie hierover p. 24 in Parels van Samen Opleiden:

https://www.platformsamenopleiden.nl/wp-content/uploads/2022/04/Parels-uit-de-praktijk-3-digitaal.pdf
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en door opbrengstgerichte reflectie zijn onderwijskundige leerdoelen te
realiseren.

NOA-Mindfolio

De NOA-Mindfolio is een portfolio in de vorm van een digitale mindmap. De
student kan hierin relevante onderwijskundige bronnen (A = theorie) met de visie
van de school op onderwijs (B = praktijk) en zijn professionele identiteit (C =
persoon) verbinden, om op basis daarvan voor zijn eigen leerdoelen (D = theorie-
praktijk-persoon) tot passende oplossingen te komen. Zie hieronder een
weergave van de vier dimensies:

NOA-Mindfolio

(verbinding tussen theorie-praktijk-persoon)

Mijn Concept
bronnen en en context
instrumenten van de school
theorie praktijk
Mindfolio
Ik Mijn
als docent leerdoelen

theorie-praktijk-
persoon persoon

Figuur 1: overzicht vier gebieden van de NOA-Mindfolio

Ad A. Mijn bronnen en instrumenten - theorie

In de NOA-Mindfolio is A. Mijn bronnen en instrumenten een verzamelplaats
waar studenten bronnen kunnen verzamelen die voor de onderwijspraktijk van
een

(coachend) docent van belang zijn. We onderscheiden hierin vijf categorieén:
pedagogisch handelen, (vak)didactisch handelen, (vak)inhoudelijke expertise,
onderzoekend vermogen en inspiratie.

De NOA-Mindfolio als verbinder tussen theorie, praktijk en persoon

121



Tijdschrift voor Lerarenopleiders 43 (4) 2022

motivatiemodel Deci & Ryan

groepsdynamiek

gesprekstechnieken
kernkwadranten PEDAGOGISCH HANDELEN

transactionele analyse

dramadriehoek en winnaarsdriehoek

emotieregulatie

Mijn
Directe Instructie.docx bronnen en
. . instrumenten
axonomieen
(VAK)DIDACTISCH HANDELEN b

werkvormen

motivatiemodel Deci & Ryan

(VAK)INHOUDELIJKE EXPERTISE
ONDERZOEKEND VERMOGEN

INSPIRATIE

Figuur 2: A. Mijn bronnen en instrumenten

De student vult hier aan wat hij op college, schoolgroepbijeenkomst, studiedag,
tijdens een begeleidingsgesprek of informeel in de docentenkamer heeft
vernomen en van waarde vindt voor de eigen praktijk. Het digitale programma
maakt het mogelijk om eenvoudig vertakkingen met elkaar te verbinden of te
bewerken door links naar artikelen, programma'’s, podcasts, video's of films toe
te voegen (zoals bijvoorbeeld naar een webinar over mentale gezondheid van
leerlingen onder Corona), bestanden en afbeeldingen te uploaden (waarin
bijvoorbeeld Directe Instructie in stappen uitgelegd wordt en van praktische
voorbeelden voorzien), en zelfs om van opleiders en medestudenten input te
krijgen omdat het programma makkelijk gedeeld kan worden met anderen.

Hieronder zijn twee voorbeelden opgenomen hoe studenten ‘Pedagogisch
handelen’ uitgewerkt hebben:
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Extrinsieke motivatie: Belonen en straffen

Intrinsieke motivatie: Overtuigingen,
attributies voor succes en falen,
verwachtingen

Intrinsieke motivatie:
zelfdeterminatie en zelfvervulling.

Intrinsieke motivatie: betrokken
samenwerking en lerende communities.
Identiteit via samenwerken in een groep

Skinner

Weiner en Graham

Maslow, Deci & Ryan

Lave en Wenger
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Behaviourisme

Cognitivisme

. Relatie leertheorieen
Constructivisme

Humanistisch

Socio-cultureel

en motivatietheorie @3s)Xelolc/ a5l \\[»]8= ]

Figuur 3: uitsnede van mindfolio van student F. bij ‘Pedagogisch handelen’ (A)

Als je dit niet doet, zullen de leerlingen in
het vervolg vaker door je heen praten

Goed verstaanbaar
Duidelijk spreken
Pas praten als de leerlingen stil zijn

Vooraan de klas

Ontspannen, open houding Zichtbaar zijn

Bewegen, niet stokstijf stil op een plek staan

‘Dames achterin', 'heren hier vooraan'-> werkt goed

Zit een leerling nog met de telefoon?
Even naar de leerling toe lopen

Niet meteen stil?.. Even wachten
en anders (groepjes/individuele) leerlingen aanspreken

het geluid "ssssst" maken schijnt goed te helpen

AANDACHT VRAGEN

Figuur 4: uitsnede van mindfolio van student K. bij ‘Pedagogisch handelen’ (A)
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Ad B. Concept en context van mijn school - praktijk

REFLECTIE

EFFECTIVITEIT

SAMENWERKEN
dalton
VRIJHEID EN
VERANTWOORDELIJKHEID
ZELFSTANDIGHEID
Concept
kunskapsskolan zie NOA-Coachwaaler
montessori
vrije school
Concept trauma-sensitief onderwijs
en context
van de school
praktijk populatie
(ongeschreven) regels
leerlingen
personeel
cultuur leerlingen en personeel Gender and Sexuality Alliance

informele en formele

Context (terugkerende) activiteiten
ouders

leerlingen, ouders en personeel

open podium
schooltoneel
buurtbetrokkenheid community walk

omgeving
mogelijkheden voor schoolactiviteiten

Figuur 5: voorbeeld uitwerking B op een daltonschool

In onderdeel B brengt de student het beeld in kaart dat hij van het concept en de
context van de school krijgt: hier wordt hij uitgenodigd om relevante gegevens te
verzamelen over zowel de leerlingenpopulatie waarmee hij gaat werken, als over
de cultuur op school en haar omgeving.

Ook houdt hij hier de visie van de school op onderwijs vast én verbindt daar
concrete voorbeelden aan die hij in schoolgroepbijeenkomsten, op college, van
zijn werkplekbegeleider of van andere onderwijsprofessionals hoort of ziet. Zo
kan hij de visie en missie van de conceptschool vertalen naar concrete
pedagogische en didactische interventies voor zijn eigen lespraktijk.
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Het voorbeeld in figuur 6 laat zien hoe de abstracte vaardigheid reflectie, een van
de vijf daltonvaardigheden, tijdens een schoolgroepbijeenkomst op daltonschool
Calandlyceum didactisch vorm kreeg via de deelvaardigheid leren van je fouten

— leerdoelen expliciteren d.m.v. — rubrics naar het bespreken van — taxonomieén.
Nadat dit het onderwijskundig gesprek eerst had geleid naar een korte
verkenning van de opbouw en validiteit van toetsen, kozen de studenten
vervolgens voor een nadere bestudering van hoe ze leerlingen beter kunnen
ondersteunen in hun reflectie op gemaakt werk of behaalde resultaten. Daarvan
hebben ze formatieve voorbeelden besproken en toepassingen voor de eigen
praktijk uitgewerkt.

vak- of leervaardigheden
(incl. deelvaardigheden)

Bloom
rubrics

CHECK:
nnnnnnnnnn f) doel behaald?

a.h.v. taxonomie OBIT
REFLECTIE leren van je fouten Pdca: leerdoelen expliciteren

RTTI

pdcA: door toetsevaluatie
m formatieve evaluatie

door foutenanalyse

Figuur 6: voorbeeld uitwerking van schoolconcept

De studenten kunnen bij zulke onderwijskundige verkenningen putten uit de
bronnen die in A. Mijn bronnen en instrumenten over formatieve evaluatie te
vinden zijn, of, andersom, ‘updaten’ A juist met de tijdens de intervisie
nieuwverworven onderwijskundige kennis en bronnen.

Ad C. Ik als docent - persoon

Op deze plek verzamelt de student informatie over zichzelf om meer inzicht in
zijn professionele identiteit te krijgen: hier brengt hij zijn biografie, overtuigingen
en zelfbeeld met kwaliteiten en valkuilen in kaart, die tezamen het fundament
vormen voor zijn professionele handelen. Een voorbeeld is uitgewerkt in figuur 7.

Om de student te helpen zowel zichzelf als de relatie met de ander beter te
begrijpen, beter te kunnen verwoorden en positief te kunnen beinvloeden,
worden in workshops tijdens schoolgroepbijeenkomsten de
reflectiemethodieken’ behandeld en geoefend. Deze methodieken zijn in A. Mijn
bronnen en instrumenten alsook in de NOA-Coachwaaier opgenomen.

7 ui van Korthagen, McClelland, Triple Loop en dramadriehoek, kernkwadranten, transactionele analyse
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flexibel

ondersteunend KWALITEITEN @ .
t s
creatief o l """"""
. . kernkwadranten zelfbeeld |k
laissez faire
als docent
opkomen voor mezelf VALKUILEN
chaotisch "
ALLERGIEEN persoon
UITDAGINGEN

overtuigingen

Figuur 7: voorbeeld verkenning zelfbeeld door middel van kernkwadrant

Ad D. Mijn leerdoelen - praktijk

In D tenslotte reflecteert de student op systematische en opbrengstgerichte
wijze op een actueel leerdoel waar in zijn onderwijspraktijk aanleiding voor is
geweest. Dat kan zijn omdat de student niet tevreden was met zijn eigen
interventie®, omdat hij zich uitgedaagd voelt door een probleem dat zich
voordoet, of omdat hij een kans ziet om zijn onderwijs verder te verbeteren.

In die reflectie® volgt de student (eventueel met zijn medestudenten tijdens
intervisie) een aantal denkstappen die in concrete acties, interventies of
werkvormen moeten uitmonden. Deze denkstappen bevatten het bepalen van
het leerdoel (Goal), het verkennen van de daadwerkelijke situatie met oog voor
de belemmerende en helpende factoren voor alle betrokken personen/partijen
(Realiteit), een gestructureerde (gezamenlijke) brainstorm over mogelijke
oplossingen (Opties) en een beslismoment (Eigen keuze). Bij deze laatste
denkstap spreekt de student zich uit voor die opties die in lijn zijn met de
(wetenschappelijke) bronnen uit A, met het concept en de context van de school
(B) en met zijn professionele identiteit (C).

In de mindfolio zijn deze vier denkstappen (afgekort met G-R-O-El) onder elkaar
geplaatst als leidraad bij het reflectieproces (zie figuur 8).

8 een zogenaamde ‘happy mistake’: ‘happy’ omdat ‘mistakes’ tot leren/verbeteren leiden en daarom

welkom zijn

9 i.e. NOA-reflectiemethodiek GROEI-ReflectieREIS
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G OAL: Hoe kan ik zelfstandig werken
wat wil(de) je leren of bereiken? bij mijn leerlingen bevorderen?
BELEMMERENDE
FACTOREN
leerlingen
HELPENDE
= R EALITEIT: FACTOREN
M ' n wat is/was de situatie voor de
verschillende partijen? BELEMMERENDE
FACTOREN
leerdoelen AANLEIDING: y
ocent
UITDAGING - KANS - 'HAPPY MISTAKE' HELPENDE
FACTOREN
theorie-praktijk- JR—
persoon welke mogelijkheden zie je?
El GEN KEUZE:

welke SMART-keuzes maak je uit de OPTIES op basis van
welke (wetenschappelijke) bronnen (A),

in lijn met schoolconcept & schoolcontext (B) en

passend bij jou als persoon (C)?

Figuur 8: D. Mijn leerdoelen

In de praktijk echter worden de respectievelijke Opties gemakshalve achter de
belemmerende/helpende factoren in de Realiteit gezet en van een gekleurde
rand voorzien (zie figuur 9), zodat probleem en oplossing bij elkaar blijven staan
en de student overzicht behoudt op zijn denkproces. Bij de laatste denkstap
Eigen keuze geeft de student die interventies die het meest congruent zijn met
de gebieden A, B en C ook een gekleurde achtergrond.

opstaan en lopen

G OAL: Hoe kan ik zelfstandig werken bij mijn rospen door da kiss
wat wil(de) je leren of bereiken? leerlingen bevorderen?
komen meer (?) voor zichzelf op, uiten hun mening als zij dat
nodig vinden, zonder zich aan de spelregels te houden
weinig impulscontrole/
reactie-inhibitie
(executieve vaardigheid EF)
het ‘waarom’ van de regels bespreken
regels overnemen die mentor  bij start les zichtbaar (powerpoint)
BELEMMERENDE met de klas heeft
FACTOREN Socm: OF consequenties (positief en negatief)
duidelijk, zelt met kias de regels verbinden aan het wel/nict volgen
o= cansequent * interventicladder/escataticladder
leerlingen """”"“"‘ .
Zs/Zf (Teitler): methode om | systematische aandachtsverdeling |
R EAUITEIT: werken te
wat is/was de situatie voor de (in stilte of fluisterend) | uitgestelde aandacht [
verschillende partijen?
inhoudelijk
structureel-procedureel
— tijd maken voor korte persoontijke L =
ysie . goed gant
leer elkaar kennen, relatio! maken tijdens werken —
Ryan&Deci

relationeel-emotioneel

e Iinhoudelijk

FACTOREN
structureel-procedureel

fysiek

Figuur 9: D. uitwerking Realiteit-leerlingen-belemmerende factoren en Opties voor zelfstandig werken

In het voorbeeld in figuur 9 was de aanleiding voor de student de in zijn ogen
onvoldoende werkhouding van zijn leerlingen tijdens zelfstandig werken. Nadat
in de intervisiebijeenkomst eerst samen was onderzocht wat ‘zelfstandig werken

I
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voor de student inhoudt, hoe dat er idealiter uitziet en hoe het leerdoel (Goal)
aangescherpt kan worden, heeft de intervisiegroep getracht om bij de denkstap
Realiteit voor zowel leerlingen als student (in de mindfolio: docent) relevante
(relationele, emotionele, inhoudelijke, structurele en fysieke) factoren te
verzamelen die belemmerend of juist helpend kunnen zijn voor het zelfstandig
werken van de leerlingen.

Zo hielp het zijn leerlingen in de eerste klas bijvoorbeeld niet dat ze tijdens de
lockdowns weinig fysieke lessen in groepsverband hadden meegemaakt,
waardoor ze relationeel-emotionele vaardigheden zoals reactie-inhibitie minder
goed hebben kunnen oefenen. In de klas uitte zich dat op verschillende
manieren waar de student ‘wat mee moest’, zoals bijvoorbeeld dat leerlingen
door de klas liepen en veel op medeleerlingen reageerden, waardoor het
zelfstandig werken van alle leerlingen verstoord werd. Het verkennen van de
Realiteit door de beschrijving van de student ervan en het doorvragen van de
intervisiegroep hierop leidde vervolgens tot het inzicht dat de gedragsregels voor
de leerlingen niet duidelijk of vanzelfsprekend waren. Dit heeft de groep bij de
derde denkstap (Opties) tot uiteenlopende ideeén gebracht die in de mindfolio
van een gekleurde rand voorzien zijn. Hiervan heeft de student vervolgens die
suggesties of interventies een gekleurde achtergrond gegeven die in zijn eigen
zone van naaste ontwikkeling liggen en die ook bij zijn persoonlijke biografie (C)
passen: zo had deze student eerder al vastgesteld dat zijn op harmonie gerichte
karakter geneigd is om niet, zoals hij het zelf noemde, 'hard’ op te willen treden.
Tijdens de intervisie kwam groepsdynamiek (A) ter sprake en kwam de student
tot het inzicht dat zijn regie in de stormingfase onvoldoende duidelijk,
voorspelbaar en consequent was geweest voor wat deze leerlingen nodig
hadden om te leren goed zelfstandig te kunnen werken (zie figuur 10).
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htingen: meten is weten d.m.v.
(diagnostische) toetsing van de basisstof

eze groep

verwachtingen m.b.t. het leren altijd bij jezelf bedacht zijn op Rosenthal-effect

vermogen van de leerlingen?

BELEMMERENDE gevaar dat de docent te snel opgeeft

R EALITEIT: FACTOREN inhoudelijk
is/was de situatie voor de

verschillende partijen?

overtuiging dat daltonleerlingen meer versus: dalton LEERT leerlingen omgaan met
docent wvrijheid aankunnen wrijheid

les benaeme
eind van de | n
: wat ging goed, wat kan beter?

structureel-procedureel
fysiek
relationeel-emotioneel

HELPENDE inhoudelijk

FACTOREN
structureel-procedureel

tysiek

O PTIES:

welke mogelijkheden zie je? [noteer deze in de REALITEIT en geef deze (bijv.) een blauwe rand]

El GEN KEUZE:

ak je uit de OPTIES op basis van welke (wetenschappelijke) bronnen (&),
in lijn met schoolconcept & schoolcontext (B) en
passend bij jou als persoon (C)?

[markeer de door jou in de REALITEIT gekozen OPTIES met (bijv.) een blauwe achtergrond]

Figuur 10: D. uitwerking Realiteit-docent-belemmerende factoren en Opties voor zelfstandig werken

Ook kon de student in de gezamenlijke reflectie zijn beeld van de
daltonvaardigheid vrijheid en verantwoordelijkheid (onderdeel van schoolconcept
bij B) bijstellen van 'op een daltonschool kunnen leerlingen meer vrijheid aan’
naar ‘op een daltonschool heeft de daltondocent versterkte aandacht voor het
stapsgewijs aanleren van omgaan met meer vrijheid’. Hij ging zich hierdoor meer
eigenaar van het probleem van de onvoldoende werkhouding voelen én zag dit
probleem niet meer als een obstakel maar als een waardevol pedagogisch
leerdoel dat in de klas expliciet benoemd en geévalueerd dient te worden.

De uitgebreide gezamenlijke reflectie door middel van de denkstappen in D vergt
in het begin meer tijd dan de gebruikelijke casusbesprekingen, maar de
verslaglegging in de vorm van een mindmap maakt het mogelijk om er op een
later tijdstip op terug te komen, (deel)problematieken op te pakken, verder uit te
diepen en naar bruikbare interventies te concretiseren.

Ook de studenten hebben, gezien de nieuwigheid van het instrument, even tijd
nodig om zich de mindfolio en de reflectiemethodiek eigen te maken. De
ervaring leert intussen dat de meeste studenten het instrument na drie
schoolgroepbijeenkomsten begrijpen en als ondersteunend ervaren voor zowel
hun onderwijspraktijk als voor de portfolio-opdrachten die zij in het kader van
hun opleiding moeten maken.
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Leren en reflecteren met de NOA-Mindfolio binnen het
partnerschap

Er wordt nu twee jaar gewerkt met de NOA-Mindfolio. De eerste ervaringen zijn
positief. Studenten geven aan dat zij meer tijd willen besteden aan het werken
met dit instrument. Mindmapping maakt het voor hen inzichtelijker om de
complexiteit van het onderwijs, van het docentschap en het functioneren als
onderwijsprofessionals in kaart te brengen en verbanden te leggen. Ook geven
zij aan dat zij zich hiermee een gefundeerde mening vormen en op basis daarvan
zichzelf als onderwijsprofessional en hun onderwijs op de school door kunnen
ontwikkelen.

Deze methodiek om mindmapping met een portfoliofunctie te combineren, is
niet alleen voor de student inzetbaar maar voor elke lerende
onderwijsprofessional, van starters tot schoolleider.

Oud-studenten die na hun afstuderen verbonden blijven bij een van de
partnerscholen geven aan dat zij dit instrument regelmatig in hun inductiefase
gebruiken. Dit is voor NOA de volgende stap: dat de NOA-Mindfolio niet alleen bij
het werkplekleren maar ook in de inductiefase en bij de professionele
ontwikkeling van betrokken (op)leiders ingezet wordt. In opleidingsjaar 2022-
2023 worden de resultaten geévalueerd om te kunnen vaststellen of dit ook voor
deze doelgroepen een geschikt instrument is.

Een uitgewerkt mindfolio staat op: www.noa-amsterdam.nl.
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